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๓  มีนาคม ๒๕๖๖

เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก

เรียน     หัวหน้าสว่นราชการ ทุกส่วนราชการ / หัวหน้าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ/องค์การมหาชน

สิ่งที่ส่งมาด้วย  ส าเนาประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เร่ือง ช่องทางอิ เล็กทรอนิกส์
ส าหรับติดต่อมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก พ.ศ. ๒๕๖๖ จ านวน ๑ ฉบับ 

ตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.๒๕๖๕ มาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง 
บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใดๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหนี่ที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องทาง
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศก าหนดให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตาม
วันและเวลาที่ค าขออนุญาตหรือการติดต่อนั้นได้เข้าสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐ นั้น เว้นแต่วันและ
เวลานั้นเป็นวันหรือเวลานอกท าการของหน่วยงานของรัฐ ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐได้รับในวัน
และเวลาท าการถัดไป นั้น  

เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ มาตรา ๑๐ 
วรรคหนึ่ง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ขอส่งส าเนาประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก พ.ศ. ๒๕๖๖ 
เพ่ือเป็นช่องทางการติดต่อและอ านวยความสะดวก และเพ่ิมมีประสิทธิภาพในการอ านวยความสะดวกทางราชการ 
รายละเอียดตามสิ่งที่ส่งมาด้วย 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

ขอแสดงความนับถือ 

  (รองศาสตราจารย์ฤกษ์ชัย  ฟูประทีปศิริ) 
     รักษาราชการแทน  

 อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

งานบริหารงานทั่วไป กองกลาง 
โทรศัพท ์ ๐ ๓๓๑๓ ๖๐๙๙  ต่อ ๑๑๖๑ – ๑๑๖๔ 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  saraban@rmutto.ac.th 

mailto:saraban@rmutto.ac.th


ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลตะวันออก พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 _______________ 

โดยที่มาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ. 
๒๕๖๕ บัญญัติให้บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศก าหนด ให้ถือว่าหน่วยงาน
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่ค าขออนุญาตหรือการติดต่อนั้นเข้าสู่ระบบ สมควร
ก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประชาชน หน่วยงานรัฐ และภาคเอกชนในการยื่นค าขอหรือติดต่อ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวก
และลดภาระแก่ประชาชน หน่วยงานรัฐ และภาคเอกชน รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัย 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑  ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เป็นช่องทางส าหรับประชาชน หน่วยงานรัฐ และ
ภาคเอกชน ติดต่อมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ตามแต่กรณี
ดังต่อไปนี้ 

 (๑) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (อีเมล) เป็นช่องทางหลักส าหรับการรับส่งหนังสือหรือ 
ค าขอถึงส่วนงาน หรือหน่วยงานย่อย คือ saraban@rmutto.ac.th  

(๒) เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย : www.rmutto.ac.th 
ข้อ ๒ ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะสอบถามหรือขอรับ

ค ายืนยันจาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ว่าได้รับค าขอหรือการติดต่อแล้ว ให้สอบถามในวัน
และเวลาราชการได้ที่ งานบริหารงานทั่วไป กองกลาง ส านักงานอธิการบดี หมายเลขโทรศัพท์ ๐ ๓๓๑๓
๖๐๙๙ ต่อ ๑๑๖๑ - ๑๑๖๔  

 ข้อ ๓ ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้มีการยื่นค าขอหรือติดต่อมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
ทางช่องทางตามข้อ ๑ แล้ว ก็ได้ 

       ประกาศ ณ วันที่  ๓    

     

เดือน  มีนาคม พ.ศ . ๒๕๖๖

(รองศาสตราจารย์ฤกษ์ชัย  ฟูประทีปศิริ) 
        รักษาราชการแทน  

  อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
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